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Gazdagréti Gyogyszertar
1118 Budapest, Gazdagréti tér 6.

»Gyogyszertarak a biztonsagos terapiaért”
Hivatalos program
10:45-11:00 - Vendégek fogadasa

11:00-11:10 - A hazigazda nyité beszéde
Dr. Fejes Szabolcs személyi jogos gyogyszerész

11:15- Unnepélyes koszonto
e Dr. Hetényi Laszlo MGYK Budapesti elnék

= Dr. El Koulali Zakarids OGYEI fSigazgaté-helyettes,
orszagos tiszti fogyogyszerész

»  Dr. Horvdath Beatrix BM Gydgyszerészeti Foosztaly
féosztalyvezetd

Vendégek:
Pécsekné dr. Csapo Anna és dr. Gal Andrea — Gyogyszerészeti Féosztaly
Gydérffyné Molnar Ilona - Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda Onkormanyzat

»Gyogyszertarak a biztonsagos terapiaért”

A MGYK Budapesti Szervezete minden Patikanap rendezvényen 6nalldé budapesti megnyitot
szervez. Allandd meghivottak: az egészségiigyért felelds minisztérium Gyogyszerészeti
Fdosztalya és a tiszti-gyogyszerészi szolgalat.

A 2023. évi Budapesti Patikanap megnyitojat Ujbudan, a Gazdagréti Gyogyszertarban
rendeztiik 2023. junius 7-én.

Dr. Hetényi Laszlo budapesti elnok koszontotte a meghivott vendégeket és megnyitotta a
XVIII. Patikanapot. Eléadasédban hangstlyozta a gyogyszertarak egészségiigyi centrum
szerepét, ahol a betegek az egészségligyi ellatasuk sordn — a diagnozis, majd a terépia
felallitas utan - megkapjak a kezeléséhez, a gyogyulashoz sziikséges gydgyszert. A tobb, mint
harminc éve, a reklamokban naponta tobb szazszor hallhat6 ,,Kérdezze meg kezel6 orvosat,
vagy gyogyszerészét!” mondatra utalva megjegyezte, de hallgassa is meg gyégyszerészét !
A biztos informaciot a gyogyszertarban kapja meg a beteg.



RAGE  LRIAGE

THERMALE

Dr. Fejes Szabolcs hazi gazda, személyi jogos gyogyszerész roviden beszamolt a gyogyszertar
torténetérol.

»Az egyre gyorsabban valtoz6é vildgunkban, ahogy a vallalkozdsoknak, ugy a
gyogyszertaraknak is folyamatosan meg kell felelnilik az jabb és Gjabb kihivasoknak. Az
alkalmazkodas soran kulcsfontossagu a termelékenység, eredményesség, szervezeti miikodés,
emberi eréforrasok, digitalis felkésziiltség, és a technologiai adottsdgok folyamatos mérése,
feliilvizsgalata és fejlesztése gy, hogy kozben a jogszabalyi és etikai normékat is
maradéktalanul betartsuk.

A Gazdagréti Gyogyszertarunk elmult 25 éves komplex technologiafejlesztési és atfogd
szervezeti és mikodési modellt kialakitd beruhazéasaink 6sszessége, a fent emlitett elemekkel
egylitt azt a célt szolgalta, hogy egy valtozo gazdasagi kornyezetben, valamint a Covid19 adta
uj ¢€lethelyzet keretei kozott is folyamatosan, biztonsagosan €s magas mindségben tudjuk a
betegeket kiszolgalni, és lekdvethetd, transzparens, mérhetd mutatok mellett versenyképesek
maradjunk.

Fejlesztésiink infrastrukturalis lelke a patikanak otthont ad6 épiilet teljes atépitése volt 2013-
ban. Az uj gyogyszertar épiiletében a természetes fény és levegd bevezetésével a betegek
szamara a mindségi kiszolgalas, a munkatarsaink szaméara a mindségi munkavégzéshez
sziikséges optimalis feltételeket sikeriilt kialakitanunk. A fejlesztés technologiai lelke, az Uj
automatizalt robottechnologiai komplex rendszer, melynek megvalositasait a VEKOP 126-0s
palyazat segitette. Emellett szdmos olyan szervezeti, miikodési és piaci igényekre épiild
fejlesztést valositottunk meg melyek komplexen segitették elérni céljainkat. Ezek a
kovetkezok:



A varakozasi 1d6 csokkentése az ligyfelek szamara a tarak szamanak novelésével.

A betegforgalmi ¢és iizemi folyamatok teljes elkiilonitése, amivel biztosithato, hogy
globalis pandémidk esetén a mikodésiink fenntarthatdé munkatarsaink esetleges
atfert6z0dése nélkiil.

A készpénzforgalom modernizalasa és automatizalasa; azaz a pénztarban dolgozdknak
nem kell készpénzzel foglalkozniuk.

Human er6forras kapacitasaink hatékonyabb szervezése, szakembereink atirdnyitasa a
kozvetlen betegforgalmi folyamatokba.

Digitalizalas a magisztralis munkavégzés sordn, ndvelve a gydgyszerbiztonsagot.

Az ligyfél elégedettség novelése és a kiszolgalds mindségének tobbszintii emelése.

Két gydgyszer komissiozo robot beszerzése €s iizembe helyezése.

Egy automata gyogyszer betarold robot beszerzése, iizembe helyezése.

Duplikalt hiité-fiitd gépészet kialakitasa, hogy az esetleges meghibasodasok soran is
biztosithat6 legyen a zart gyogyszerforgalmazasi lanc.

A tetd feliileten napelemek telepitése, amivel a rezsidijuk csokkenthetd.

Energiaellatasi biztonsag novelése dizel aram aggregator beszerzésével, telepitésével,
mellyel akar szigetszertien is tudunk miikodni.

A keletkezett hulladékaramokat elkiilonitetten gytijtjilk €s wjrahasznositasra (papir,
karton, muianyag), vagy artalmatlanitdsra adjuk &t (gyodgyszerek, elektronikai
hulladékok). A betegektdl elkiilonitetten gytijtjiik a szir6é gyogyszerhulladékot, melyet
sajat koltséglinkon artalmatlanitunk.



Fejlesztéseinknek koszonhetéen kelld szerénységgel allithatjuk, hogy a példaként
szolgalhatunk azon gyogyszertarak szamara, aki a beteget, €s nem a iizleti haszonszerzést,
tekintik elsonek.”

Dr. El Koulali Zakaridas orszagos tiszti fogyogyszerész is azt emelte ki az eldadasaban, hogy a
gyogyszer mindig a termék és hozza a gyogyszerésztol kapott informécid. Az évi 60 millio
beteg-gyogyszerész talalkozasok soran a betegek a patikaban kérnek tanacsot.

A gyogyszer csak akkor lesz hatasos, csak akkor éri el a terapia a céljat, ha azt a gyogyszert
megfeleléen alkalmazzdk. A gydgyszertar az egészségiigyi ellatd rendszer azon utols6 pontja,
ahol a beteg még szakemberrel taldlkozik. A gyodgyszerész a beteg egyik legfontosabb
gondozoja. Forduljon bizalommal gyogyszerészéhez, aki megbizhato, szakszerli, pontos €s
hasznos informéciokkal latja el.

Kiilon kiemelte, hogy a nem recept koteles, vény nélkiil kaphato gyogyszereknél, kiilonosen
fontos, hogy a gyogyszerésztdl kérjen és kapjon informaciokat. Helyes és fontos, hogy a
gyogyszertarak a gyogyszeren kiviil mas, az egészség megbrzésére hasznalhato termékeket is
forgalmazzanak, mert ez ndveli a beteg biztonsag érzetét €s a gydgyszertar iranti bizalmat.

A minisztérium Gyobgyszerészeti Foosztalyat (dr. Horvath Beatrix kiilfoldi utja miatt)
Pécsekné dr. Csapo Anna fdmunkatars koszontotte a Patikanapot.

Gy6rffyné Molndr Ilona Ujbuda polgarmestere nevében koszontotte a gyogyszerészeket. Az
Onkormanyzat nevében ujbol megkdszonte és halajat fejezte ki a gyogyszerészek,
gyogyszertarak Covid-idészak alatt végzett aldozatos, faradhatatlan helytallasat. A
gyogyszertarak voltak az egészségiigyi alapellatas egyetlen személyes kapcsolatot fenntartd
intézményei. A Gazdagréti gyogyszertarnak megkoszonte, hogy akkor, amikor Ujbudan nem
volt {igyeletes gybégyszertdr, az Onkormanyzat ¢€s a gyogyszertar eredményes
egyiittmitkddésével jol megoldottak az ligyeleti ellatast. A jovire vonatkozoan kiemelte, hogy
az egészsegligy atalakitasi folyamataban, a kérhazakbol a szocialis ellatd rendszerbe kertild,
apolasra szorultak gyogyszerellatdsaban nagyon szoros kapcsolatra lesz sziikség az

cres

a gyogyszertarak.
A biztonsagos terapia érdekében:

Kérdezze és hallgassa meg gyogyszerészét!



